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Configuration de statuts d'affectation
obligatoires

Cet auxiliaire de travail vous guidera a travers les étapes qui vous permettront de
configuration des statuts d'affectation obligatoires.

Note: Ce document a été créé en utilisant une compagnie d'assurance de
démonstration avec des parametres génériques. Noubliez pas que vos écrans
peuvent apparaitre légérement différents. Consultez les directives spécifiques
de votre compagnie d'assurance pour connaitre les parameétres appropriés de
réclamation et de devis.

1. Pour définir des statuts préalables/obligatoires pour les Affectations de linitiateur,
cliquez sur le nom de lutilisateur pour ouvrir le menu.

-
m Morris Weamerby&

2. Cliquez sur Paramétres par défaut de la réclamation dans le menu Ma Compagnie.

DEVIS TACHES n ﬂ_l D @ FR Morris Weatherby

MA COMPAGNIE COMPTES ADMINISTRATION MORRIS WEATHERBY
Information sur la compagnie Comptes dutilisateurs Intégrations Profil

Préférences de la compagnie Groupes d'utilisateurs Configurer LINK Préférences

Paramétres par défaut de la

a q Comptes dutilisateurs invités Taches Notifications
réclamation

Types d'affectations Compagnies invitées Ragles et alertes Liste rapide
Types de couvertures de polices Succursales Automatisation de réclamation Télécharger Mobile Claims
Régions d'utilisateurs Comptes APl Q&R

Zones Base de données

Profils d'impression

Souscripteurs

En-tétes de letire

Contacts de l'assuré

Fournisseurs

3. Naviguez vers les onglets en bas de la page et sélectionnez Statuts.

Estimation fI Sta Participants 1 Structure des réclamations JL Types de devis l Types de sinis
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4. Cliquez sur le lien hypertexte Définir les statuts et les statuts prérequis/requis.

Statuts de I'affectation de l'initiateur

|Déﬁnir les statuts et les statuts Drérequisr’reuuisl
'_‘J L) f'|
NS

5. Sélectionnez les statuts d'affectation pertinents pour les affectations d'initiateurs de
votre compagnie en cochant la case située a cété du statut.

Statuts d'affectation de l'initiateur

Statut Statuts prérequis/requis
Assuré contacté N/A
Inspection planifiée Aucun -
Inspection effectuée Aucun ~
Travaux de remédiation débutés Aucun -
[} Travaux de remédiztion complétés Aucun
E Travaux prévus Aucun
[ Travaux non rézlisés Aucun b
Ofravaux débutés Aucun
Cfravaux complétés Aucun -
=
47T letee Aucun -
Aﬁ‘ectation annulée MN/A
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6. Cliquez sur le menu déroulant & cété du statut, le cas échéant, pour afficher les
statuts de prérequis possibles.

Statuts d'affectation de Ll'initiateur

Statut Statuts prérequis/requis

Assuré contacté NfA

Inspection planifiée Aucun -

Inspection effectuée [[] Tout sélectionner []

[0 Travaux de remédiation débutés D RSIREl At

L . D nspecticn planifiée
[ Travaux de remédiation complétés

Cochez la case située a coté du ou des statut(s) de prérequis souhaité(s). Sivous
cochez la case Tout sélectionner, toutes les cases du menu déroulant seront
cochées.

Statuts d'affectation de linitiateur

Statut Statuts prérequis/requis

Assuré contacté N/A

Inspection planifiée Aucun >

kf | Tout sélectionner

J

‘Assuré contacté

Inspection effectuée

[ Travaux de remédiation débutés

n Inspection planifiée

[] Travaux de remédiation complétés

Note: Un statut prérequis est un statut qui doit étre complété avant que l'affecté ne
puisse compléter le statut suivant ou avant que l'affecté ne puisse compléter
I'affectation. Si un utilisateur tente de passer un statut ou deffectuer une
affectation avant d'avoir complété tous les statuts requis ou prérequis, un
avertissement s'affiche.
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7. Cliquez sur Enregistrer pour sauvegarder les modifications ou sur Annuler pour ne
pas les prendre en compte. Sivous cliquez sur I'un de ces boutons, la lame se
ferme.

Statuts d'affectation de l'initiateur

8. Pour définir les statuts prérequis/requis par type d'affectation individuel, accédez &
la page Types d'affectations & partir du menu Utilisateur réclamation.

9. Sélectionnez une affectation dans la liste des Types d'Affectation disponibles.

Types d'affectation

Nom -

Type - English Type - Francais (CA) ?:;Lsh (Fg:;\;a‘\s Code Défaut AR é:e\:‘:” de Groupe -
Desk Adjuster Expert en sinistres Utilisateur Desk Adjuster

Field Staff Personnel sur le terrain v Utilisateur Field Staff
Independent Ad]uste:ﬂm fnxdp;;:gaﬂt”i“’“ Fournisseur IAFirm

Mitigation Atténuation Fournisseur Mitigation Contractor
Reinspection Reinspection Utilisateur Reinspection

Repair Réparation Fournisseur Repair Contractor
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10. La lame d'Affectation s'ouvrira & partir de la droite, puis sélectionnez 'onglet Statuts
pour afficher tous les statuts disponibles et les statuts prérequis/requis.

Independent Adjuster

GEMERAL

GENERAL -~

Independent Adjuster

Independent Adjuster

Statut Statuts prérequis/requis

Assuré contacté NfA

Inspection planifiée Aucun -
Inspection effectuée Aucun =
O Travaux de remédiation débutés Aucun -
[ Travaux de remédiation complétés Aucun
Travaux prévus Aucun -
[] Travaux nen réalisés Aucun -
Travaux débutés Aucun -
Travaux complétés Aucun -
Aucun -
Affectation annulée NfA

11. Répétez les étapes 5 @7 pour définir les statuts et les statuts prérequis/requis tels
quils s'‘appliquent au Type d'Affectation Individuel.
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A propos de CorelLogic

Corelogic est un chef de file en matiére d’'information et de solutions pour les propriétés qui
soutient la prospérité du marché de I'habitation et le développement des communautés.
Grdce aux solutions, services et technologies de pointe de Corelogic pour la gestion des
données sur les propriétés, les professionnels de I'immobilier, les institutions financiéres, les
sociétés d’'assurance, les agences gouvernementales et les autres intervenants du marché
de I'nabitation parviennent & aider des millions de personnes & trouver, acheter et protéger
leur domicile. Pour de plus amples renseignements, rendez-vous au corelogic.com.

Pour de plus amples renseignements, visitez le Corelogic.com.
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